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„Najsilnejším prostriedkom proti starnutiu je láska..“ 

John Stuart Mill 
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„Život dostáva zmysel jedine láskou. Čím viac sme schopní milovať a dávať sa, tým väčší 

zmysle má náš život.“ 

Hermann Hesse 

Úvod 

      Vážení prijímatelia, milí rodinní príslušníci, vo výročnej správe Vám chceme predložiť 

pohľad na dianie, život, prácu a aktivity Zariadenia pre seniorov Pod lesom. Podľa údajov 

môžete nahliadnuť do atmosféry nášho zariadenia a zhodnotiť, ako sa nám darilo v roku 2025. 

Staroba čaká každého jedného z nás. Prichádza tak pomaly, že si ju niektorí uvedomia 

v poslednej chvíli a niektorí ľudia tvrdia, že v starobe nie je čo vychutnávať. Proti ich tvrdeniu 

stoja životy mnohých seniorov, ktorí prežili svoju jeseň života v pokoji, harmónií 

a činorodosti. Staroba je veľkou príležitosťou tešiť sa z toho, čo sme v živote prežili a tešiť sa 

z toho, čo prežívajú ľudia oko nás. H.F. Amiel povedal: „Vedieť zostarnúť je majstrovský kúsok, 

jeden z najťažších výkonov veľkého umenia múdrosti. “ 

Predkladáme Vám výročnú správu Zariadenia pre seniorov Pod lesom za rok 2025, ktorá 

poskytuje prehľad o našej činnosti, hospodárení a dosiahnutých výsledkoch v uplynulom roku. 

Poslaním nášho zariadenia je vytvárať pre seniorov bezpečné, dôstojné a podnetné prostredie, 

v ktorom môžu prežívať každodenný život s pocitom istoty, rešpektu a individuálneho prístupu. 

Našou prioritou je poskytovanie kvalitných sociálnych služieb, podpora samostatnosti klientov 

a zvyšovanie kvality ich života. Rok 2025 priniesol množstvo výziev, ale aj úspechov. Vďaka 

obetavej práci zamestnancov, podpore rodinných príslušníkov, dobrovoľníkov 

a spolupracujúcich organizácií sa nám podarilo zabezpečiť odbornú starostlivosť, realizovať 

množstvo spoločenských a kultúrnych aktivít a naďalej rozvíjať poskytované služby. Výročná 

správa prináša základné informácie o fungovaní zariadenia, personálnom zabezpečení, 

aktivitách pre klientov, hospodárení a plnení stanovených cieľov. Zároveň je vyjadrením našej 

transparentnosti a zodpovednosti voči klientom, ich rodinám a širokej verejnosti. Poďakovanie 

patrí všetkých zamestnancom za ich profesionálny a ľudský prístup, klientom za dôveru a ich 

rodinám za spoluprácu a podporu. Veríme, že aj naďalej budeme spoločne vytvárať prostredie, 

v ktorom sa naši seniori budú cítiť spokojne, bezpečne a dôstojne. 
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1 Indentifikácia organizácie 

Názov poskytovateľa:    Zariadenie pre seniorov Pod lesom n. o. 

Sídlo poskytovateľa:    067 22  Slovenská Volová 21  

Dátum založenia:    01.03.2023 

Spôsob založenia:    Zriaďovacia listina 

Právna forma:    Nezisková organizácia  

IČO:      55236898 

   

Štatutár organizácie:    Ing. Andrej Bača 

Forma sociálnej služby:   Celoročná, pobytová  

Druh poskytovanej sociálnej služby:  Zariadenie pre seniorov   

Kapacita zariadenia:    37 miest 

Webová stránka:    www.podlesom.eu  

Telefón:     0952 031 428 

E-mail:     info@podlesom.eu 

Orgány neziskovej organizácie v roku 2025 

Správna rada:     podľa zakladateľskej listiny 

Riaditeľ:      Ing. Andrej Bača 

Počet zamestnancov:    20 
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1.1. Orgány neziskovej organizácie  

 Správna rada neziskovej organizácie Pod lesom, n.o. v roku 2025 nezasadala. Počas 

tohto obdobia nenastali zmeny v orgánoch neziskovej organizácie. Rovnako žiadne zmeny 

nenastali ani na poste riaditeľa organizácie Pod lesom n.o. Nezisková organizácia vznikla dňa 

01.03.2023 na základe žiadosti o registráciu poskytovateľov sociálnych služieb v zmysle § 62 

až § 67 zákona 448/2008 Z. z. o sociálnych službách a o zmene a doplnení niektorých zákonov 

v znení neskorších predpisov. Zariadenie pre seniorov má kapacitu 37 prijímateľov. Jeho 

hlavnou úlohou je poskytovanie sociálnych služieb fyzickým osobám, ktoré sú z dôvodu 

nepriaznivého zdravotného stavu alebo ťažkého zdravotného postihnutia odkázané na pomoc 

inej fyzickej osoby. 

1.2. Ciele a vízia neziskovej organizácie 

          Víziou našej neziskovej organizácie je vytvárať bezpečné, dôstojné a podnetné prostredie 

pre seniorov, v ktorom sa budú cítiť rešpektovaní, prijatí a spokojní. Usilujeme sa 

o poskytovanie kvalitných sociálnych služieb založených na individuálnom prístupe, 

odbornosti, ľudskosti a úcte k jedinečnosti každého prijímateľa  sociálnej služby. 

           Hlavným cieľom organizácie je zabezpečovať komplexnú starostlivosť o seniorov 

v súlade s ich potrebami, zdravotným stavom a sociálnou situáciou. Dôraz kladieme na 

zachovanie dôstojnosti podporu samostatnosti a zvyšovanie kvality života našich klientov. 

Medzi naše prioritné ciele patrí: 

➢ poskytovať kvalitné sociálne služby v súlade so zákonom o sociálnych službách, 

t. j. spĺňať štandardy kvality sociálnych služieb, 

➢ podpora fyzickej, psychickej a sociálnej pohody seniorov, 

➢ podporu samostatnosti, sociálnej integrácie a aktívneho starnutia, 

➢ vytváranie podmienok pre dôstojný a plnohodnotný život seniorov, 

➢ rozvoj sociálnych, kultúrnych, spoločenských a aktivizačných činností, 

➢ vytváranie podmienok pre aktívne a zmysluplné trávenie voľného času, 

➢ rozvoj individuálneho prístupu ku klientom a rešpektovanie ich práv, 

➢ zvyšovanie odbornej úrovne zamestnancov prostredníctvom vzdelávania, 

➢ modernizácia materiálno-technického vybavenia zariadenia, 

➢ rozvoj spolupráce s rodinami klientov a organizáciami 
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➢ podpora princípov transparentnosti, efektívnosti a hospodárnosti pri riadení 

organizácie. 

Našou snahou je byť zariadením, ktoré poskytuje nielen odbornú starostlivosť, ale aj pocit 

domova, bezpečia a spolupatričnosti pre všetkých prijímateľov sociálnych služieb. 

Pri napĺňaní svojich cieľov organizácia vychádza z princípov humanity, profesionality, 

rešpektu, solidarity a individuálneho prístupu ku každému prijímateľovi sociálnej služby. 

1.3. Oblasť  ľudských zdrojov 

           Kvalita poskytovaných sociálnych služieb je priamo závislá od odbornosti, 

profesionality a ľudského prístupu zamestnancov. Nezisková organizácia Pod lesom n. o. má 

uzatvorené pracovné zmluvy s 20 zamestnancami. V priebehu roka 2025 boli prijatí 4 

zamestnanci,  ukončený pracovný pomer bol pri 2 zamestnancoch. Ich každodenná práca bola 

zameraná na poskytovanie odbornej starostlivosti, podporu samostatnosti klientov a vytváranie 

príjemného a bezpečného prostredia. Organizácia venovala pozornosť priebežnému 

vzdelávaniu zamestnancov a cieľom zvyšovať ich odborné vedomosti a praktické zručnosti. 

Zamestnanci sa zúčastňovali odborných školení a vzdelávací ch aktivít zameraných na sociálne 

služby, zdravotnú starostlivosť, komunikáciu s klientmi a dodržiavanie štandardov kvality. 

Vedenie organizácie si uvedomuje význam stabilného a motivovaného pracovného kolektívu, 

preto vytvára podmienky na profesionálny rozvoj zamestnancov, podporuje tímovú spoluprácu 

a buduje pracovné prostredie založené na vzájomnom rešpekte a dôvere.   

 

Tab. č.1 Počet pracovných miest a ich štruktúra  



8 

 

2 Zariadenie pre seniorov  

          V zariadení pre seniorov sa poskytuje sociálne služby zamerané na riešenie nepriaznivej 

sociálnej situácie z dôvodu dovŕšenia dôchodkového veku. Medzi hlavné činnosti patrí sociálna 

práca, pomoc pri odkázanosti na pomoc inej fyzickej osoby, sociálne poradenstvo,  sociálna 

rehabilitácia, ubytovanie, stravovanie, upratovanie, pranie, žehlenie, údržba bielizne a šatstva, 

osobné vybavenie, zdravotnícka starostlivosť, zabezpečujeme rozvoj pracovných zručností, 

staráme sa o záujmovú činnosť, poskytujeme stravovanie 5 krát denne jedlom z vlastnej 

kuchyne. Voľnočasové aktivity, kultúrne a duchovné stretnutia patria k ďalším činnostiam 

poskytovaných v našom zariadení.  

2.1 Štruktúra prijímateľov sociálnych služieb  v Zariadení pre seniorov 

K dátumu 31. 12. 2025 bol stav prijímateľov sociálnych služieb nasledovný: 

Tab. č. 1 Štruktúra prijímateľov sociálnej služby ZPS podľa pohlavia 

 

Veková štruktúra 

Muži 14 

Ženy 23 

Spolu 37 

 

Graf č. 1 podľa pohlavia 

 

 

Veková štruktúra

Muži Ženy Spolu
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Tab. č. 2   Veková štruktúra prijímateľov sociálnej služby  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Tab. č. 3 Priemerný vek obyvateľov zariadenia 

 

 

 

 

 

 

 

 

Tab. č. 4  Štruktúra prijímateľov podľa stupňa odkázanosti 

Štruktúra prijímateľov podľa stupňa odkázanosti   

k 31. 12. 2025 

Stupeň odkázanosti Počet 

IV. 8 

V. 13 

VI. 16 

 

 

 

 

 

 

Veková štruktúra prijímateľov ku dňu 31. 12. 2025  

VEK POČET 

64 – 74 14 

75 – 79 9 

80 – 84 5 

85 – 89 5 

90 a viac 4 

Spolu 37 

Priemerný vek prijímateľov k 31. 12. 2025  ZPS  

Muži  

Ženy  

Celkový priemerný vek  
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2.2 Činnosť neziskovej organizácie 

          Politika kvality neziskovej organizácie Zariadenia pre seniorov Pod lesom n.o zahŕňa 

aspekty, ktoré pomáhajú naplniť požiadavky a očakávania prijímateľov sociálnych služieb 

a vytvára podmienky pre vypracovanie, zavedenie a trvalé zlepšovanie systému manažérstva 

kvality zariadenia. Vytvárame materiálne, personálne a organizačné predpoklady pre činnosť 

zariadenia tak, aby boli naplnené individuálne potreby a záujmy prijímateľov.  

         Vytvárame pracovné prostredie, ktoré podporuje vzájomnú dôveru, zodpovednosť, 

motiváciu a tímovú spoluprácu. Neustálym vzdelávaním a vhodným výberom zamestnancov 

zabezpečujeme inovatívny prístup k poskytovaniu sociálnych služieb 

 V zariadení pre seniorov našim prijímateľom poskytujeme sociálne poradenstvo, 

sociálnu rehabilitáciu, zdravotnú, opatrovateľskú a sociálnu starostlivosť.  Podporujeme rozvoj 

schopností, zručností a vedomostí prijímateľov. Snažíme sa o zachovanie ich vlastnej identity, 

osobnej integrity, nezávislosti, individuálnej rozmanitosti a vytvárame pozitívny obraz 

o každom prijímateľovi sociálnej služby smerom k nemu, smerom k ostatným a smerom 

k verejnosti. 

         Zabezpečujeme plnenie požiadaviek a očakávaní prijímateľov k verejnosti 

a zainteresovaných strán s cieľom dosahovať vysokú úroveň kvality poskytovaných služieb.  

Všetky procesy a činnosti vykonávame  v zmysle základnej legislatívy štátu:  

• zákona č. 488/2008 Z. z. o sociálnych službách,  

• zákona č. 36/2005 Z. z. o rodine v znení neskorších predpisov,  

• stratégie rozvoja sociálnych služieb.  

        Pracujeme na zlepšovaní priaznivých podmienok pre plnohodnotný život prijímateľov 

sociálnych služieb a vytváranie podmienok pre harmonické spolunažívanie. 

prístup k riešeniu životných situácií. 

2.3 Zdravotná starostlivosť 

 Zdravotná starostlivosť v Zariadení pre seniorov je zabezpečovaná prostredníctvom 

zmluvného lekára, ktorý dochádza do zariadenia na pravidelné kontroly a v prípade potreby 

odporúča  odborné vyšetrenia.  V zariadení pravidelne vykonáva vyšetrenia aj špecialista 

v odbore psychiater. Klienti  majú prístup k bežným lekárskym úkonom, kontrole vitálnych 

funkcií, predpisu liekov a ich pravidelnému podávaniu. 

           Na základe odporúčaní lekárov objednáva zdravotná sestra k  odborným lekárom na 

vyšetrenia, klientom sa zabezpečujú lieky z lekárne a pomôcky z Výdajne zdravotníckych 
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potrieb. Prijímatelia absolvovali vyšetrenia a kontroly v odborných ambulanciách v sprievode 

personálu a v doprovode sanitky. Sestra zodpovedá za dávkovanie liekov, meranie vitálnych 

funkcií a glykemických hodnôt, monitoruje fyziologické funkcie, zabezpečuje objednávanie 

liekov a informuje lekára o zhoršení zdravotného stavu. 

          V prípade zhoršeného zdravotného stavu je prijímateľovi privolaná RZP. V rámci 

opatrovateľského úseku boli vykonávané odborné a obslužné činnosti, ktoré zahŕňajú rannú 

a večernú hygienu, kúpanie, umývanie, česanie, strihanie nechtov , holenie, umývanie vlasov, 

podávanie stravy, kŕmenie, výmena inkontinenčných pomôcok, polohovanie, starostlivosť 

o osobnú a posteľnú bielizeň, zabezpečenie pitného režimu. Opatrovateľská starostlivosť je 

zaznamenávaná písomne do príslušnej dokumentácie. 

           Opatrovateľský tím pracuje v nepretržitej prevádzke 24 hodín denne. Zabezpečuje 

hygienickú starostlivosť, pomoc pri bežných denných úkonoch, dohliada na správnu výživu 

klientov a sleduje vývoj ich zdravotného stavu. V prípade potreby sa klientom poskytuje 

ošetrovateľská starostlivosť vyššieho stupňa. Personál zariadenia je pravidelne školený 

a pripravený reagovať na náhle zmeny zdravotného stavu prijímateľov. Aj naďalej pracujeme 

na zlepšení podmienok, aby boli zdraviu vyhovujúce a prosperujúce pre zdravie prijímateľov.  

2.4 Prevádzkové podmienky  

 Prevádzka zariadenia pre seniorov Pod lesom n o. sa nachádza v novostavbe účelového 

objektu, v obci Slovenská Volová, ku ktorému vedie prístupová cestná komunikácia. Objekt s 

bezbariérovým prístupom sa člení na prízemie a podlažie. Hlavný vstup do objektu je riešený 

cez upravený terén s parkovacím státím. Pre zásobovanie prevádzky slúži samostatný vstup. Pri 

vstupe do zariadenia prechádzane vstupnou halou, kde sa nachádza oddychová zóna 

s televíznym prijímačom a miestom na sedenie s masážnymi kreslami. Hneď za ňou je jedáleň, 

ktorá slúži aj na spoločenské účely a je to miesto, kde sa prijímatelia stretávajú najradšej. 

Z chodby na prízemí sa dostaneme k príjmovej kancelárii, kde nás čaká empatická sociálna 

pracovníčka a  k pracovni zdravotnej sestry. Na prízemí sa nachádza kuchyňa, sklad potravín, 

výdajňa stravy, 7 izieb (jednolôžkové 2, dvojlôžkové 4 ), zariadenie na osobnú hygienu klientov 

( umývadlo, vaňa, sprcha, WC ) samostatné toalety pre mužov, ženy, imobilných , personál, 

pracovná miestnosť pre službu konajúci personál, skladová miestnosť na uloženie 

zdravotníckych potrieb a pomôcok podľa druhu, denná miestnosť pre personál so samostatným 

sociálnym zariadením ( WC, umývadlo, sprcha) a kuchynka, miestnosť na dočasné uloženie 

telesných pozostatkov do doby prevzatia poverenej pohrebnej služby, miestnosť na skladovanie 
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upratovacích pomôcok, čistiacich a dezinfekčných prostriedkov. Z chodby na prízemí sa 

výťahom dostaneme na poschodie. Na podlaží sa nachádza 12 dvojlôžkových izieb, 2 

jednolôžkové izby, spoločenská miestnosť s televíznym prijímačom, pracovňa riaditeľa 

zariadenia, zariadenia na osobnú hygienu personálu (WC, umývadlo, sprcha), kuchynka, 

izolačná miestnosť. V izbách sú polohovateľné mobilné postele s antidekubitnými matracmi. 

V každej izbe je k dispozícii stolička, stolík, skriňa. Jednoposteľové izby sú vybavené vlastným 

sociálnym zariadením s umývadlom. Prijímatelia majú možnosť používania počítača. resp. 

iných elektrospotrebičov podľa ich potreby a zabezpečenia pohodlia. Podlažie je vybavené 

vlastnou práčovňou so žehliacim priestorom a samostatnými priestormi vyčlenenými na 

triedenie čistej a špinavej bielizne. Na voľné chvíle relaxu a odpočinku majú prijímatelia 

k dispozícii pohodlné sedacie súpravy v záhrade, ktorá hýri pestrými farbami rôznych druhov 

kvetín a drevín.  Pre trávenie spoločného času , resp. návštev je určená spoločenská miestnosť.  

2.5 Záujmová činnosť a aktivity prijímateľov  

 Záujmové aktivity sú zamerané na udržiavanie fyzickej a duševnej kondície 

prijímateľov. V zariadení sa konajú cvičenia zamerané na rozvoj mobility, jemnej motoriky 

a koordinácie pohybov. Súčasťou záujmovej činnosti sú aj reminiscenčné terapie, ktoré 

podporujú spomienkovú aktivitu a majú pozitívny vplyv na emocionálnu stabilitu. Prijímatelia 

majú možnosť spolupodieľať sa na príprave spoločenských akcií, čo prispieva k ich 

sebahodnoteniu a posilňuje komunitného ducha v zariadení. Počas celého roka sa v zariadení 

Pod lesom n. o. konajú rôznorodé voľnočasové aktivity, ktoré majú za cieľ obohacovať 

každodenný život prijímateľov a prispievať k ich celkovej psychickej pohode. Medzi obľúbené 

aktivity patria tvorivé dielne, spoločenské hry, čítanie kníh, premietanie filmov, hudobné 

popoludnia či tematické dni. Veľký úspech majú aj oslavy narodenín a menín klientov, pri 

ktorých nechýba hudba, spev a malé pohostenie. Pre prijímateľov sú organizované prechádzky 

po areáli zariadenia a relaxačné cvičenia zamerané na uvoľnenie tela i mysle. V spolupráci s 

dobrovoľníkmi, školami a miestnou komunitou sa uskutočňujú kultúrne podujatia a vystúpenia. 

Tieto aktivity majú veľký význam pre udržiavanie sociálnych väzieb, zvyšovanie sebadôvery a 

pocitu spolupatričnosti. 

V zariadení sociálnych služieb sme v roku 2025 venovali pozornosť najmä: 

▪ pravidelným aktivitám a  kultúrnym podujatiam,  

▪ činnosti na udržiavanie hrubej a jemnej motoriky, 

▪ v rámci režimu dopoludňajších a popoludňajších aktivít sa realizovali tvorivé dielne, 
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▪ čítanie, vyfarbovanie, strihanie, tréning pamäti, 

▪ robili sme tiež väčšie spoločné aktivity ako canisterapiu, aktivity s dobrovoľníkmi, 

▪ skupinové terapie: rozcvičky na udržiavanie fyzickej aktivity, 

▪ individuálne terapie: zamerané na cieľ prijímateľa podľa individuálneho plánu, 

▪ spoločenské posedenia pri speve a harmonike, 

▪ spoločné pobyty vonku, 

▪ pečenie pečiva na Vianoce, Veľkú noc, 

▪ tvorivé práce a výroba výzdoby na rôzne príležitosti, 

▪ sezónne podujatia: oslavy MDŽ, oslavy Dňa matiek, 

▪ spomienka na zosnulých, 

▪ oslavy vianočných sviatkov a príchodu nového roka, Mikulášske posedenie, 

▪ spomienkové terapie,  

▪ kultúrne podujatia – vystúpenia speváckych skupín súborov, umeleckých škôl. 

3 Finančná analýza a hospodárenie neziskovej organizácie  

 Zariadenie pre seniorov Pod lesom n. o. hospodári efektívne, pričom jeho finančné 

zdroje pozostávajú z: 

• príjmov od prijímateľov za poskytované služby, 

• príspevkov zo štátneho rozpočtu a samosprávy, 

• grantov a projektovej podpory, 

• zo sponzorských darov a iných dobrovoľných príspevkov. 

 Výdavky sú smerované najmä na mzdy zamestnancov, energie, plynu, vody, nákup 

potravín, hygienického a zdravotníckeho materiálu, údržbu priestorov, nákup vybavenia 

zariadenia, rehabilitačných, edukačných pomôcok a materiálov využívaných pri záujmovej 

činnosti, skrášľovanie interiéru, exteriéru, na výsadbu zelene a kvetinových záhonov. 

3.1 Účtovná závierka za rok 2025 

 Zariadenie pre seniorov Pod lesom n. o., viedla podvojné účtovníctvo v súlade 

so zákonom č. 431/2002 Z. z. o účtovníctve v znení zmien a doplnení a v zmysle Opatrenia MF 

SR o postupoch účtovania účtovných jednotiek, ktoré nie sú založené na účel podnikania. 

Ročná účtovná závierka bola vypracovaná a overená nezávislým audítorom. Následne bola 

ročná účtovná závierka predložená Správnej rade neziskovej organizácie na schválenie. 
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Účtovná závierka bola Správnou radou schválená. 

 

Dosiahnutý výsledok v hospodárení za rok 2025: 

Výnosy 591 376 € 

Náklady 568 123 € 

Výsledok hospodárenia   23 253 € 

 

 Finančné zdroje za rok 2025 tvorili výnosy v čiastke €424 742,76. Pozostávali z príjmov 

z úhrad za poskytovanú sociálnu službu a z poskytnutých dotácií vo forme finančných 

príspevkov na poskytované sociálne služby. 

 

Náklady za rok 2025: 

1. Mzdy a platy 239 188 € 

2. Odvody sociálneho a zdravotného poistenia  85 009,63€ 

3. Náklady na energiu a vodu  16 044 € 

4. Náklady na materiál 85 840 € 

5. Náklady na nájomné nehnuteľnosti 28 596 € 

6. Náklady na služby  109 942 € 

7. Ostatné náklady  228 € 

 

Súvaha - koncový stav 

Aktíva 13 2432€ 

Pasíva 13 2432€ 
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Záver 

 Uplynulý rok bol pre naše zariadenie obdobím zodpovednej práce, starostlivosti 

a neustáleho úsilia o zvyšovanie kvality života našich klientov. Našou prioritou bolo vytvárať 

bezpečné a dôstojné prostredie, v ktorom sa seniori cítia rešpektovaní, podporovaní a spokojní. 

Snažili sme sa udržať stabilitu zariadenia a nadobudnutú dôveru prijímateľov hlavne 

prostredníctvom komunikácie, čo značne pomáha v ich psychickom i fyzickom rozvoji 

a v spracovaní postojov a názorov. Vďaka obetavej práci zamestnancov, podpore rodinných 

príslušníkov sa nám podarilo zabezpečiť kvalitné sociálne služby a realizovať množstvo aktivít 

prospievajúcich k fyzickej, psychickej i sociálnej pohode našich klientov. 

          Aj v nasledujúcom období budeme pokračovať v skvalitňovaní poskytovaných služieb, 

rozvoji odbornosti zamestnancov, prostredníctvom profesionálneho systému vzdelávania, 

pokračovať v zavádzaní štandardov kvality poskytovaných sociálnych služieb a zvýšiť tak 

profesijný a morálny kredit  zariadenia pre seniorov. Prioritou je zvyšovanie kvalifikácie  

všetkých zamestnancov tak, aby čo najefektívnejšie a odborne reflektovali na potreby 

prijímateľov. Kvalitu v sociálnych službách vnímame ako harmóniu medzi požiadavkami 

prijímateľov, ich pocitmi, potrebami a požiadavkami na kvalitu, ktoré sú objektívne 

a vychádzajú z individuálneho stavu prijímateľov a z odborných požiadaviek rôznych postupov 

a procesov. Naším cieľom zostáva poskytovať starostlivosť na vysokej odbornej a ľudskej 

úrovni, s dôrazom na individuálne potreby každého klienta.  

 Ďakujeme každému, kto nás sprevádza na tejto ceste – našim klientom, ich rodinám, i 

spolupracujúcim inštitúciám. Vaša podpora nám dodáva silu a motiváciu pokračovať v našej 

práci s láskou, trpezlivosťou a úctou. Verím, že nás aj naďalej budú  spájať hodnoty, na ktorých 

stojí toto zariadenie – úcta k človeku a solidarita. 

 S nádejou a odhodlaním vstupujeme do ďalšieho obdobia, pripravení čeliť novým 

skúškam a neustále zlepšovať kvalitu života našich prijímateľov. 

         Ing. Andrej Bača 

        riaditeľ Zariadenia Pod lesom n. o. 
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Prílohy: 

Fotogaléria: 

Fotografie sú zverejnené s písomným súhlasom fyzických osôb na nich zobrazených. 
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